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IZJAVA O ZAŠTITI OSOBNIH PODATAKA  
 
KONTAKTNI PODACI 
 
VODITELJ OBRADE: SATORI ACUPUNCTURE, OBRT ZA AKUPUNKTURU I OSTALE USLUGE, VL. VESNA MUDRINIĆ, 
ZAGREB, DRAŠKOVIĆEVA 12, OIB: 12375686886 
E-MAIL: VESNA@SATORIACU.COM 
 
OPĆE INFORMACIJE 
  
SATORI ACUPUNCTURE, OBRT ZA AKUPUNKTURU I OSTALE USLUGE, VL. VESNA MUDRINIĆ, ZAGREB, DRAŠKOVIĆEVA 
12, OIB: 12375686886, (DALJE: SATORI ACUPUNCTURE) KAO VODITELJ OBRADE OSOBNIH PODATAKA, OVIME 
UTVRĐUJE OPĆA PRAVILA POSTUPANJA U VEZI OBRADE OSOBNIH PODATAKA. 
 
SATORI ACUPUNCTURE OBRAĐUJE OSOBNE PODATKE ISPITANIKA POŠTUJUĆI SVE RELEVANTNE PROPISE, 
PRIMJENJUJUĆI NAČELA I UVJETE OBRADE OSOBNIH PODATAKA UTVRĐENIH UREDBOM. SATORI ACUPUNCTURE 
PRIKUPLJA I OBRAĐUJE PODATKE NA NAČIN KOJIM SE OSIGURAVA ODGOVARAJUĆA SIGURNOST OSOBNIH PODATAKA, 
UKLJUČUJUĆI ZAŠTITU OD NEOVLAŠTENE ILI NEZAKONITE OBRADE TE OD SLUČAJNOG GUBITKA, UNIŠTENJA ILI OŠTEĆENJA 
PRIMJENOM ODGOVARAJUĆIH TEHNIČKIH I ORGANIZACIJSKIH MJERA.  
 
SVRHA OBRADE OSOBNIH PODATAKA I PRAVNA OSNOVA OBRADE 
 
SATORI ACUPUNCTURE OBRAĐUJE OSOBNE PODATKE ISPITANIKA:  

• RADI SKLAPANJA ILI IZVRŠENJA UGOVORA, 
• RADI ISPUNJENJA PRAVNIH I ZAKONSKIH OBVEZA, 
• NA TEMELJU LEGITIMNOG INTERESA, 
• NA TEMELJU PRIVOLE, 

TE JOJ JE U TOM SMISLU (IZUZEV U SLUČAJU OBRADE OSOBNIH PODATAKA TEMELJEM PRIVOLE) ISPITANIK U OBVEZI PRUŽITI 
OSOBNE PODATKE. SATORI ACUPUNCTURE MOŽE OBRAĐIVATI OSOBNE PODATKE I U IME I PO NALOGU I DRUGIH 
VODITELJA OBRADE U KOJEM SLUČAJU NASTUPA KAO IZVRŠITELJ OBRADE, A U TOM SLUČAJU ISPITANICI SVOJA PRAVA 
MOGU OSTVARIVATI PODNOŠENJEM SVOJIH ZAHTJEVA ISKLJUČIVO PREMA VODITELJU OBRADE.  
 
IZVRŠENJE UGOVORA 

 
SATORI ACUPUNCTURE SMATRA SE VODITELJEM OBRADE OSOBNIH PODATAKA PRILIKOM PRIKUPLJANJA OSOBNIH 
PODATAKA U SVRHU PRUŽANJA SVOJIH USLUGA. 
  
 
ZAKON I LEGITIMNI INTERES KAO TEMELJ ZA OBRADU 

 
OSOBNI PODACI KORISNIKA OBRAĐUJU SE I NA TEMELJU VAŽEĆIH ZAKONSKIH PROPISA KAKO BI SATORI ACUPUNCTURE 
ISPUNILA SVOJE ZAKONSKE OBVEZE, PRIMJERICE VAŽEĆE POREZNE PROPISE. 
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PRIVOLA 
 

PORED GORE NAVEDENIH TEMELJA OBRADE OSOBNIH PODATAKA, SATORI ACUPUNCTURE OBRAĐUJE OSOBNE 
PODATKE I TEMELJEM PRIVOLA KOJE SU DANE NEOVISNO O POJEDINOJ USLUZI KOJU MOGUĆE ISPITANIK KORISTI. SVRHE U 
KOJE ĆE SE U TOM SLUČAJU OBRAĐIVATI OSOBNI PODACI ISPITANIKA, TEMELJEM IZRIČITE I JASNE PRIVOLE, PRECIZNO SU 
NAVEDENE U PRIVOLI I SATORI ACUPUNCTURE IH NEĆE OBRAĐIVATI NI KORISTITI NI U JEDNU DRUGU SVRHU. ISPITANIK 
IMA PRAVO U SVAKOM TRENUTKU OPOZVATI DANU PRIVOLU.  
 
PRIMATELJI OSOBNIH PODATAKA 

 
SATORI ACUPUNCTURE OSIGURAVA DA OSOBNIM PODACIMA POJEDINE KATEGORIJE ISPITANIKA OBRAĐUJU 
ISKLJUČIVO ONI ZAPOSLENICI KOJI ZA TO IMAJU POTREBNA OVLAŠTENJA, A KOJA SE TEMELJE NA OBVEZAMA KOJE PROIZLAZE 
IZ OPISA RADNOG MJESTA. DIO USLUGA ZA SATORI ACUPUNCTURE OBAVLJAJU I DRUGE OSOBE S KOJIMA ĆE PODACI 
ISPITANIKA BITI PODIJELJENI SAMO AKO SU ONI NUŽNI ZA POTREBE PRUŽANJA USLUGA, ODNOSNO ZAKONSKIH OBAVEZA. 
 
SATORI ACUPUNCTURE ĆE OTKRITI OSOBNE PODATKE ISPITANIKA ISKLJUČIVO NADLEŽNIM TIJELIMA SUKLADNO 
NJIHOVOM NALOGU ILI ZAHTJEVU TEMELJENOM NA ZAKONU, TE IZVRŠITELJIMA OBRADE U SVRHU REALIZACIJE PRAVA I 
OBVEZA IZ PRAVNOG ODNOSA (POPUT DOBAVLJAČA IT SUSTAVA, AGENCIJA ZA NAPLATU POTRAŽIVANJA, PRUŽATELJA 
USLUGE TISKANJA DOKUMENTACIJE I SL.). ANGAŽIRANI IZVRŠITELJI OBRADE OBRAĐUJU OSOBNE PODATKE ISKLJUČIVO PO 
NALOGU I U IME SATORI ACUPUNCTURE.  
 
RAZDOBLJE POHRANE PODATAKA 

 
SATORI ACUPUNCTURE OBRAĐUJE OSOBNE PODATKE SAMO ONOLIKO KOLIKO JE POTREBNO U SVRHE U KOJE SU 
PODACI OBRAĐUJU, A PODACI SE ČUVAJU I ARHIVIRAJU NAJDULJE NA ROK PROPISAN ODREDBAMA O ČUVANJU ARHIVSKE 
GRAĐE I POSLOVNE DOKUMENTACIJE.   
 
PODACI KOJI SE OBRAĐUJU 

 
U GORE NAVEDENE SVRHE SATORI ACUPUNCTURE OBRAĐUJE SLJEDEĆE KATEGORIJE PODATAKA ISPITANIKA: 

- OSOBNI PODACI (IME I PREZIME, DATUM, MJESTO ROĐENJA, OIB, BROJ OSOBNE ISKAZNICE) 
- KONTAKT PODACI (ADRESA I MJESTO STANOVANJA, E-MAIL, BROJ TELEFONA/MOBILNOG TELEFONA) 
- PODACI O PRETHODNOM LIJEČENJU I ZDRAVSTVENOM STANJU 
- MEDICINSKA DOKUMENTACIJA 
- PODACI O INFORMACIJAMA ZA PLAĆANJE (BROJ RAČUNA ILI KREDITNE KARTICE) 
- PODACI O ZDRAVSTVENOM OSIGURANJU 

 
PRAVA ISPITANIKA 
 
PRAVO NA PRISTUP - ISPITANIK IMA PRAVO OD VODITELJA OBRADE DOBITI POTVRDU OBRAĐUJU LI SE OSOBNI PODACI KOJI 
SE ODNOSE NA NJEGA TE AKO SE OBRAĐUJU, PRISTUP OSOBNIM PODACIMA I INFORMACIJAMA O SVRSI OBRADE, 
KATEGORIJAMA OSOBNIH PODATAKA, PRIMATELJIMA ILI KATEGORIJAMA PRIMATELJA, PREDVIĐENOM RAZDOBLJU U KOJEM 
ĆE OSOBNI PODACI BITI POHRANJENI ILI KRITERIJIMA KORIŠTENIMA ZA UTVRĐIVANJE TOG RAZDOBLJA, POSTOJANJU PRAVA 
DA SE ZATRAŽI ISPRAVAK ILI BRISANJE ILI OGRANIČAVANJE OBRADE, PRAVO NA PODNOŠENJE PRIGOVORA NADZORNOM 
TIJELU, INFORMACIJU POSTOJI LI AUTOMATIZIRANO DONOŠENJE ODLUKA;  
 
PRAVO NA ISPRAVAK - ISPITANIK IMA PRAVO BEZ NEPOTREBNOG ODGAĐANJA ISHODITI OD VODITELJA OBRADE ISPRAVAK 
NETOČNIH OSOBNIH PODATAKA, KAO I DOPUNITI NEPOTPUNE OSOBNE PODATKE KOJI SE NA NJEGA ODNOSE;  
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PRAVO NA ZABORAV (BRISANJE) - ISPITANIK IMA PRAVO OD VODITELJA OBRADE ISHODITI BRISANJE OSOBNIH PODATAKA 
KOJI SE NA NJEGA ODNOSE BEZ NEPOTREBNOG ODGAĐANJA, TE JE VODITELJ OBRADE OBVEZNO BEZ NEPOTREBNOG 
ODGAĐANJA ISTE IZBRISATI AKO SU ISPUNJENI UVJETI PROPISANI ČLANKOM 17. UREDBE;  
 
PRAVO NA OGRANIČENJE OBRADE - ISPITANIK IMA PRAVO OD VODITELJA OBRADE ISHODITI OGRANIČENJE OBRADE (PRAVO 
NA OGRANIČENJE OBRADE) AKO JE ISPUNJEN JEDAN OD UVJETA IZ ČLANKA 18. UREDBE;  
 
PRAVO NA PRENOSIVOST PODATAKA - ISPITANIK IMA PRAVO ZAPRIMITI OSOBNE PODATKE KOJI SE ODNOSE NA NJEGA A 
KOJE JE PRUŽIO VODITELJU OBRADE U STRUKTURIRANOM, UOBIČAJENO UPOTREBLJAVANOM I STROJNO ČITLJIVOM 
FORMATU, TE IMA PRAVO PRENIJETI TE PODATKE DRUGOM VODITELJU OBRADE BEZ OMETANJA VODITELJA OBRADE, AKO 
SE OBRADA TEMELJILA NA PRIVOLI ILI UGOVORU I AKO SE OBRADA PROVODI AUTOMATIZIRANIM PUTEM.  
 
PRAVO NA PRIGOVOR - ISPITANIK IMA PRAVO U SVAKOM TRENUTKU ULOŽITI PRIGOVOR NA OBRADU OSOBNIH PODATAKA 
KOJI SE ODNOSE NE NJEGA, AKO SE OBRADA TEMELJI NA IZVRŠAVANJU ZADAĆE OD JAVNOG INTERESA ILI JE NUŽNA ZA 
POTREBE LEGITIMNIH INTERESA VODITELJA OBRADE, UKLJUČUJUĆI IZRADU PROFILA KOJA SE TEMELJI NA TIM OBRADAMA.  
 
PRAVO NA PODNOŠENJE PRIGOVORA NADZORNOM TIJELU 

 
SUKLADNO UREDBI I ZAKONU O PROVEDBI OPĆE UREDBE O ZAŠTITI PODATAKA, ISPITANIK IMA PRAVO PODNIJETI 
PRIGOVOR I AGENCIJI ZA ZAŠTITU OSOBNIH PODATAKA (MARTIĆEVA 14, ZAGREB).  
 
PRIMJENA OVE IZJAVE 
 
OVA IZJAVA POČINJE SE PRIMJENJIVATI 1. TRAVNJA 2019.G., A SATORI ACUPUNCTURE ĆE REDOVITO AŽURIRATI ISTU 
U SLUČAJU BILO KAKVIH PROMJENA POSTUPANJA.   
 
ZAGREB, 01.04.2019. GODINE 
 
SATORI ACUPUNCTURE, 
 OBRT ZA AKUPUNKTURU I OSTALE USLUGE, VL. VESNA MUDRINIĆ 
 
 
 


